Znane marki taniej
kazdego dnia.

SPOLECZNA >
ODPOWIEDZIALNOSC
BIZNESU
PODSUMOWANIE
RAPORTU

2023

X



Nasze podejscie do |

/ SPIS TRESCI spoleczne]

odpowiedzialnosci
biznesu

Nasze podejscie do
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu Spofeczna odpowiedzialnogé
biznesu od zawsze jest podstawg

Najwazniejsze osiggniecia w FY23 naszej dziatalno$ci. Do kwestii
spotecznej odpowiedzialnosci

érodowisko pracy biznesu podchodzimy w sposob
globalny, realizujgc lokalne
programy i inicjatywy idgce w parze
z naszymi globalnymi dziataniami.
Nasze dziatania dotyczg czterech
kluczowych obszaréw, na ktére
naszym zdaniem mamy znaczacy
Odpowiedzialnos¢ biznesowa wptyw. Naleza do nich:

Spotecznosci

Zréwnowazony rozwoj

Raportowanie i ujawnianie informaciji / Srodowisko pracy
/ Spotecznosci
! Zrownowazony rozwoj

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, odwiedz strone internetowa
tjx.com/corporate-responsibility/introduction/overview.

/ Odpowiedzialnos¢
Nalezy pamietac, ze o ile nie wskazano inaczej, osiggniete cele i ukoriczone dziatania wymienione . &
w niniejszym dokumencie odnoszg sie do roku obrotowego 2023 w TJX, ktdry zakorczyt b |IZNnesowa e
sie 28 stycznia 2023 r.




} Zarzadzanie i nadzor

W ramach swojej roli nadzorczej Rada
Dyrektoréw TJX analizuje obszary zwigzane

z ochrong $rodowiska naturalnego,
odpowiedzialnoscig spoteczng i fadem
korporacyjnym (ESG) oraz za posrednictwem
Komitetéw rozpatruje informacije dotyczace
programéw realizowanych w ramach spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Doskonale rozumiemy, jak istotne jest nasze zobowigzanie do opracowywania

W roku obrotowym 2023 Starszy Wiceprezes
Wykonawczy i Prezes Grupy (SEVP) rozszerzyt
zakres swoich obowigzkéw o strategiczny

1 wdrazania przemyslanych dziatan zwiqzanych z kwestiami srodowiskowymu,

nadzdr nad Globalnym Programem Spotecznej odpowiedzialnosciq spoleczng i tadem korporacyjnym. Nasze podejscie do spolecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu. Ponadto we

wspdtpracy z globalnymi liderami zespotow odpowiedzialnosci biznesu opiera sie zarowno na naszych wczesniejszych wysitkach,
interdyscyplinarnych nadzoruje rozwéj strategii i A \ . . \ ) \

spolecznej odpowiedzialnosci biznesu Jjak i ciggtym rozwoju z uwzglednieniem majqcych realny wplyw dziatan

w obrebie kwestii zwigzanych z obszarami

ESG, ktdre sg zgodne z naszymi priorytetami (0] lnkluzywnym charakterze. Stanowlq one odpowledz’ na spoczywajqcdg na nas coraz
biznesowymi. 0 o 5 % 2/ Ao o . .
wiekszq odpowiedzialnos¢ i zroznicowane oczekiwania.
Zaangazowanie Partneréw y

. .o o Ernie Herrman
Jestesmy przekonani, ze nasze polityKki D A T e
i dziatania beda skuteczne tylko wtedy, gdy The TJX Companies, Inc.
beda aktualizowane oraz gdy beda uwzglednia¢
perspektywy licznych globalnych partnerow
biznesowych, miedzy innymi naszych
Pracownikdw, klientdow czy udziatowcdw.
Wspotprace z partnerami biznesowymi oraz
stowarzyszeniami branzowymi traktujemy jako
okazje do zdobycia wiedzy i doswiadczenia.

Dowiedz sie wiecej o naszych dziataniach
w ramach spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu na stronie internetowej TUX.com.




Srodowisko pracy

68%

0s6b na
stanowiskach
Kierowniczych'

to kobiety

36%

stanowisk

80 0/ 0 wszystkich

0sob, ktore otrzymaty
awans, to kobiety

Zrownowazony rozwoj

29% mniejsza globalna
emisja gazoéw cieplarnianych

zwigzana z bezposrednimi
dziataniami firmy

w poréwnaniu do FY17

Ocena B uzyskana
w ramach CDP 2022 Climate
Change Questionnaire

kierowniczych
w USA zajmowaty osoby
niebiate’23

Najwazniejsze osiggniecia w FY23

58 OA) stanowisk
kierowniczych' w sklepach
i biurach obsadzono
w ramach awansow
wewnetrznych

Skrécit sie czas
oczekiwania na
skorzystanie
Z programow
dotyczacych
zdrowia fizycznego
dla uprawnionych
Pracownikéw naszych
biur i sklepéw w USA

740/0 mniej odpadow

operacyjnych sktadowanych
na wysypiskach smieci

27%

\ I /
— m —energii elektrycznej
wykorzystywanej do
prowadzenia bezposrednie
dziatalnosci pozyskano
z odnawialnych zrédet energii

Spotecznosci

30 tys.

przypadkow
udzielenia wsparcia
ofiarom przemocy
domowej

30 mln wydanych

positkow

Pomoc ofiarom
powodzi w Pakistanie,
Australii i Kanadzie

3 min

mtodych oséb
uzyskato dostep
do mozliwosci

edukacyjnych 27

min dolarow

przekazano na badania
dotyczace opieki

zdrowotnej oraz opieke
nad pacjentami

Odpowiedzialnos¢ biznesowa

Dotgczenie do
koalicji Sustainable
Packaging Coalition

780/0 0sob

zasiadajgcych w Radzie
Dyrektorow to
cztonkowie niezalezni
(stan na czerwiec 2023 r.)

780/0 cztonkéw Rady

Dyrektoréw to kobiety lub
osoby identyfikujgce sie
jako przedstawiciele grupy
mniejszosciowej®
(stan na czerwiec 2023 r.)

OO

o)

2,9 tys.+ =

zweryfikowanych audytow $E
zaktadow produkcyjnych



SRODOWISKO PRACY Stawiamy na
inkluzywnosc¢

NASZA STRATEGIA

Pragniemy wspiera¢ naszych Pracownikéw,
dbajac o to, aby TJX byto jak najlepszym
miejscem pracy.

Zalezy nam na zapewnianiu kazdemu rownych
szans oraz na tworzeniu inkluzywnego
Srodowiska pracy, w ktérym wszyscy
Pracownicy od samego poczatku czujg sie

mile widziani, doceniani za swoje réznorodne
poglady, historie i doswiadczenia oraz
zaangazowani w dziatania na rzecz naszej misji,
czyli dostarczania klientom produktéw znanych
marek w nizszych cenach.

OBSZARY DZIALAN

+ Rekrutacja

+ Rozwdj

+ Inkluzywnos¢ i Réznorodnosé
+ Zdrowie i dobre samopoczucie

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o naszych globalnych
inicjatywach dotyczacych

miejsca pracy, odwiedz strone internetowa
tix.com/corporate-responsibility/introduction/overview.




Docenianie naszych rdznic:

Inkluzywnos¢ i Roz

Wiemy, ze dzieki réznorodnosci

w miejscu pracy myslimy kreatywnie,
jestesmy elastyczni i, co istotne, wierni swoim
wartosciom. Z tego wzgledu wykazujemy

sie ogromnym zaangazowaniem w dalsze
dziatania na rzecz tworzenia inkluzywnego
i r6znorodnego miejsca pracy.

Skupiamy sie na trzech kluczowych

obszarach, a naszym celem jest:

/ Zwiekszenie liczby przedstawicieli
réznorodnych grup wsréd naszych
Pracownikow.

/  Przekazywanie liderom narzedzi
sprzyjajacych swiadomemu,
sprawiedliwemu, empatycznemu
i transparentnemu stosowaniu podej$cia
opartego na docenianiu réznorodnosci.

norodnos¢é

/ Wspieranie Pracownikow w stosowaniu
inkluzywnych zachowan, jezyka
i dziatan w codziennej pracy z innymi oraz
w zrozumieniu naszej roli i spoczywajacej
na nas odpowiedzialnosci w tym zakresie.

Nasze cele realizowaliémy na rézne
sposoby, miedzy innymi rozszerzajac
wspotprace z organizacjami non-profit,
rozwijajagc oferte programu szkoleniowego
dla lideréw i tworzac Rady Doradcze ds.
Inkluzywnosci i Réznorodnosci, w ktérych
zasiadajg Pracownicy sklepow, centréw
dystrybucyjnych i procesowych oraz biur.

W ramach dalszej realizacji

naszych globalnych priorytetow

w zakresie Inkluzywnosci i
Roznorodnosci w ciggu ostatnich
awach lat w Stanach Zjednoczonych,
Kanadzie, Europie i Australii
utworzylismy Rady Doradcze ds.
Inkluzywnosci i Roznorodnosci,
ktorym przewodzg Pracownicy.
Powotalismy tez nowe grupy
pracownicze w Stanach
Zjednoczonych, Kanadzie i Europie.

Dane dotyczace roznorodnosci ptci i pochodzenia
etnicznego w roku obrotowym 2023

Swiat

/8%

G

0s0b zatrudnionych
to kobiety

80%

C

wszystkich oséb, ktére
otrzymaly awans, to kobiety

USA

49 68%

0s6b na stanowiskach

0s0b na stanowiskach Wiceprezeséw
i kierowniczych to kobiety '

i wyzszych to kobiety

79%

0s0b na stanowiskach innych niz
kierownicze to kobiety

8%

Y

Pracownikow w USA to osoby
niebiate 2°

50%

>/

0s0b, ktére otrzymaly awans
w USA, to osoby niebiate *

3

14% 36%

0s0b na stanowiskach Wiceprezesow

i wyzszych w USA to osoby niebiate 2* w USA to osoby niebiate '%*

60%

os6b na stanowiskach innych niz
kierownicze w USA to osoby niebiate 2*

0s0b na stanowiskach kierowniczych



Baza Talentéw: Rekrutacja, Dbanie o zdrowie i zadowolenie

- r
o : s Pracownikow:
rozwoj i zatrzymywanie Pracownikow .. i
Zdrowie i dobre samopoczucie
W naszych zespotach poszukujemy W ostatnich latach rozwinelism Zachecamy naszych Pracownikow do
zréznicowanych osob, ktére wykazujg sie i ¢ i y bycia w petni soba i wspieramy ich na W roku o/oroz‘owym 2023
zaangazowaniem i entuziazmem. Dazymy  nasze strategie w zakresie ré2zne sposoby. skrocilismy czas oczekiwania
rowniez do budowania naszej wewnetrznej . L. . .
bazy talentéw, tak aby dbac o rozwdj rekrutacji, aby zachecic Aby zaspokoié zréznicowane potrzeby 1@ SKorzystanie z programow
Pracownikéw i wspiera¢ ich w zdobywaniu roznorodne talentv na wszvstkich Pracownikéw, angazujemy sie -
kompetencii, dzigki ktorym stana sie , Y y , w inicjatywy w trzech kluczowych dotyczqcych zdrowia
jeszcze lepszymi liderami. szczeblach kariery do podjgcia obszarach dotyczacych: fizycznego dla uprawnionych
Celem podejmowanych przez nas S / Kondycji fizycznej L .
inicjatyw na rzecz rozwoju zawodowego pracy w naszej firmie. / Kondycji finansowej Pracownikow naszych biur
naszych Pracownikéw jest tworzenie / Kondycji emocjonalnej

i sSklepow w USA.

$rodowiska opartego na otwartej
komunikacji i budowaniu relacji, ktére sg

kluczowymi elementami naszej kultury. Wzbogacilis’my of ertg
programu szkoleniowego dla
liderow, ktorzy zostali niedawno
zatrudnieni lub otrzymali awans i
rozszerzylismy oferte edukacyjng
O nowe szkolenia z zakresu
inkluzywnosci i roznorodnosci.

33 tys.+

0SOb wziefo uadziat w kursach w
ramach programu szkoleniowego
dla liderow od 2017 r.




b VALUING A
FIOUR -
COMMUNTIES ™

Nasze wsparcie

NASZA STRATEGIA

Od ponad 40 lat naszym celem jest oferowanie wsparcia
i dbanie o innych. Nasze dziatania nie ograniczajg sie

do naszych sklepow, centrow dystrybucyjnych i biur,

ale prowadzone s3 na rzecz spotecznosci lokalnych na
catym Swiecie. Praca ta opiera sie na naszej globalnej
misji dotyczacej spotecznosci:

Zobowiazujemy sie do zapewniania jak najlepszego
wsparcia spoteczno$ciom lokalnym poprzez pomoc
rodzinom i dzieciom w trudnej sytuacji zyciowej

w uzyskaniu dostepu do zasobdow i mozliwosci
niezbednych do stworzenia lepszej przysztosci.

Jako miedzynarodowa firma dziatamy na terenie trzech
kontynentow, na ktérych znajduja sie tysiace réznych

spotecznosci. Niezwykle istotne jest dla nas wspieranie
spotecznosci, w ktorych zyja i pracujg nasi Pracownicy.

Podejmowane przez nas dziatania spoteczne
realizujemy w czterech kluczowych obszarach
poprzez przekazywanie Srodkéw na rzecz fundacji,
prowadzenie marketingu przyczynowego

i pozyskiwanie funduszy w naszych sklepach oraz
dziatania wolontariackie i dobrowolna pomoc
finansowa naszych Pracownikow.

OBSZARY DZIALAN SPOLECZNYCH

Zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych
Dostep do edukaciji i szkolen

Wsparcie w prowadzeniu badan dotyczacych opieki
zdrowotnej

Wzmacnianie pozycji kobiet

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o naszych dziataniach

na rzecz spotecznosci lokalnych, odwiedz

strone internetowg

tix.com/corporate-responsibility/introduction/overview.
14.



NASZE WSPARCIE OBEJMUJE
NASTEPUJACE INICJATYWY:

X

Big Brothers Big Sisters
+ Bottom Line
Cradles to Crayons
Greater Boston Food Bank
+ Joslin Diabetes Center
Jumpstart
National Domestic Violence Hotline
(USA)
+ The Posse Foundation
+ Read to a Child
+ YMCA of Greater Boston

TJ-MK

Save the Children
+ Feeding America

Marshalls.

Alice House (Kanada)

+ Alzheimer’s Association (USA)

+ Feeding America (USA)

« Dress for Success (Kanada)

* Indspire (Kanada)

+ JDRF (USA)

+ Petites-Mains (Kanada)
St. Jude Children’s Research
Hospital (USA)
Women in Need Society (Kanada)
Woodgreen’s Homeward
Bound (Kanada)

HomeGoods

Dana-Farber Cancer Institute
+ Feeding America

St. Jude Children’s Research

Hospital

€ SIERRA

Feeding America
KABOOM!
* National Park Foundation

WINNERS

+ Alice House

* Dress for Success
Indspire
Petites-Mains

+ Women in Need Society

Woodgreen’s Homeward Bound

'rl(mmx
Akademia Przysztosci

Stowarzyszenia WIOSNA
(Polska)

Cancer Research U.K. (Wielka

Brytania)
Children for a Better World
(Niemcy)

Comic Relief (Wielka Brytania)

Enable Ireland (Irlandia)

* The Prince’s Trust (Wielka Brytania)

Stowarzyszenie WIOSNA
(Polska)
+ The Smith Family (Australia)

HOMESENSE

+ Alice House (Kanada)

+ Comic Relief (Wielka Brytania)

« Dress for Success (Kanada)

+ Enable Ireland (Irlandia)

+ Feeding America (USA)

+ Indspire (Kanada)
Petites-Mains (Kanada)

« St. Jude Children’s Research
Hospital (USA)

+ The Prince’s Trust (Wielka Brytania)

+ Women in Need Society
(Kanada)

+ Woodgreen’s Homeward
Bound (Kanada)

W Europie wsparcie finansowe przekazuje
TK Maxx and Homesense Foundation. 16.



more
than
acoat

Wsparcie dla naszych spotecznosci

Zaspokajanie podstawowych potrzeb
zyciowych:

Pragniemy wspiera¢ organizacije, ktére
pomagajg zaspokoic¢ podstawowe potrzeby
rodzinom w trudnej sytuacji.

I©

W roku obrotowym 2023 dzigki
funduszom filantropijnym TJX
sfinansowato 30 min positkow
oraz 300 tys. noclegow

w schroniskach.

Wsparcie w prowadzeniu badan
dotyczacych opieki zdrowotnej:
Wspieramy organizacje, ktore pomagaja
rodzinom i dzieciom zmagajacym sie

z problemami zdrowotnymi i chorobami
zagrazajgcymi zyciu, a takze podmioty,
ktore przyczyniajg sie do rozwoju opieki
medycznej i zdrowotne;j.

W roku obrotowym 2023 m.in.
azieki darowiznom przekazywanym
przez naszych klientow

i Pracownikow zebralismy 27 min
dolarow na badania dotyczace
opieki zdrowotnej oraz opieke
nad pacjentami.

Dostep do edukaciji i szkolen:
Wspieramy programy, ktére zapewniajg
uczestnikom narzedzia, umiejetnosci

i mozliwosci, ktore pozwolg im osiggaé
sukcesy naukowe i zawodowe.

W roku obrotowym 2023
wspofpracowalismy z wieloma
organizacjami i wspieralismy
finansowo inicjatywy zwigzane

z programami edukacyjnymi

i szkoleniami zawodowymi, dzieki
ktorym pomoc uzyskato ponad
3 min miodych osob.

Wzmacnianie pozycji kobiet:
Wspotpracujemy z organizacjami
dziatajgcymi na rzecz wzmacniania
pozycji kobiet i poprawy ich sytuaciji
zyciowej poprzez programy zapewniajace
wsparcie w przypadkach przemocy
domowej, a takze te oferujgce mozliwosci
rozwoju i szkolen oraz $wiadczace ustugi
posrednictwa pracy.

W roku obrotowym 2023
sfinansowaliSmy pomoc
w 30 tys. przypadkow

przemocy domowej. 18



19.

Inne rodzaje wsparcia

Réwnos¢ traktowania i zapewnianie
rownych szans:

W latach 2020-2022 przekazalismy

10 min dolaréw na rzecz wsparcia
czarnych spotecznosci i innych
spotecznosci 0séb niebiatych przez rézne
organizacje w USA, Kanadzie, Europie

i Australii.

Wcigz wspétpracujemy z wieloma
organizacjami w ramach podejmowanych
przez nie inicjatyw, a takze wspieramy
finansowo programy i projekty na rzecz
réwnosci traktowania i przeciwdziatania
dyskryminacji rasowe;.

Wsparcie dla Ukrainy:

W roku obrotowym 2023 podobnie jak
firmy na catym $wiecie potepiliSmy rosyjska
inwazje na Ukraine. W ramach wsparcia
dziatan humanitarnych przekazalismy
$rodki finansowe za posrednictwem
naszych fundacji charytatywnych
zaréwno w USA, jak i innych regionach.
Nieprzerwanie wspieramy mieszkancow
Ukrainy i wszystkie osoby dotkniete
kryzysem, w tym naszych Pracownikdw.

Pomoc w przypadku katastrof:
Od ponad 25 lat wspieramy dziatania
Czerwonego Krzyza na catym swiecie.

/W roku obrotowym 2023 TK Maxx
and Homesense Foundation przekazata
dotacje Brytyjskiemu Czerwonemu
Krzyzowi, wspierajgc tym samym
dziatania pomocowe na rzecz
ofiar powodzi w Pakistanie.

/ TK Maxx Australia wzieto udziat
w zbiérce pieniedzy na rzecz
Australijskiego Czerwonego Krzyza
w celu wsparcia ofiar powodzi.

/ TJX Canada przekazato $rodki i wzieto
udziat w zbiérce pieniedzy na rzecz
Kanadyjskiego Czerwonego Krzyza
w celu wsparcia ofiar huraganu Fiona.




Lip 4 &

ZROWNOWAZONY 4

Wsparcie
dla srodowiska

NASZA STRATEGIA

TJX zobowigzuje sie podejmowac inicjatywy
przyjazne $rodowisku i korzystne dla naszego
biznesu. Nasz program zréwnowazonego
rozwoju zaktada szereg inicjatyw majacych na
celu zmniejszenie negatywnego wptywu naszych
dziatan operacyjnych oraz niektérych produktow
i opakowan na $rodowisko.

OBSZARY DZIALAN

+ Klimat i energia
+ Zarzadzanie odpadami
- Odpowiedzialne pozyskiwanie zasoboéw i ustug

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o naszych inicjatywach na
rzecz zrbwnowazonego rozwoju, odwiedz strone
tjx.com/corporate-responsibility/introduction/overview.

22,



NASZYM.CELEM JEST
IAGNIECIE.ZEROWEJ EMISJI
ISNETTO GAZOWCIEPLARNIANYCH

ZWIA U Z NASZA
DZIALAENOSCIA DQ 2040 R.

NASZYM CELEM JEST
SKLADOWANIE 85% MNIEJ
ODPADOW OPERACYJNYCH
NA WYSYPISKACH
SMIECI DO 2027 R.

29%
wyniosta catkowita redukcja globalnej
emisji gazéw cieplarnianych
zwigzanej z nasza dziatalnos$cia
(w poréwnaniu do FY17)

23.

Nasze cele globalne

‘% 2030 R-ZAMIERZAMY
, BOZYSKIWAC
Q00 ENERGIINA POTRZEBY
NASZEJ DZIALALNOSCI
ZE ZRODEL ODNAWIALNYCH

A

100

PROCENT

CHCEMY, ABY' DO R WSZYSTKIE
OPAKOWANIA'TWORZONE PRZEZ
NASZYCH WEWNETRZNYCH
PROJEKTAN TOW-NADAWAEY SIE'DO
PONOWNEGO UZYTKU LUB BYEY
WYKONANE Z MATERIAEOW PRZYJAZNYCH
SRODOWISKU'LUB
NADAJACYCH SIE DO RECYKLINGU

27%
energii elektrycznej wykorzystanej
do prowadzenia bezposredniej
dziatalnosci pozyskano
z odnawialnych zrédet

Postepy w realizacji celu osiagniecia zerowej emisji netto gazéw cieplarnianych
W latach obrotowych 2017-2023 TJX zredukowato catkowita emisje netto gazéw
cieplarnianych zwiazana z nasza dziatalnoscia o0 29%.

900 000

800 000 —

700 000 —

600 000 —

e

N

500 000 — —

MTCO

400 000 — —

300 000 — —

200 000 — [

100 000 — —

Fy17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22' FY23

MT CO,e (w zakresie 1 i zakresie 2, w oparciu o dane rynkowe) . Trajektoria celu

"W roku obrotowym 2022 poziom naszej catkowitej emisji gazow cieplarnianych wzrést o 7,1% w poréwnaniu z rokiem
obrotowym 2021. Byto to spowodowane wznowieniem standardowych dziatan operacyjnych po pandemii COVID-19,
jako ze tymczasowe zamkniecie sklepow zmniejszyto poziom naszej emisji gazéw cieplarnianych w roku obrotowym 2021.

24.



Klimat i energia

Podejmujemy inicjatywy, dzieki ktorym mozemy
oceni¢, jaki wptyw na klimat maja nasze globalne
dziatania operacyjne, a takze zarzadzaé tym
zjawiskiem i je ograniczaé. Zobowigzalismy

sie zminimalizowa¢ wptyw naszej dziatalnosci

na klimat, co dotyczy dziatarh operacyjnych

w naszych sklepach, biurach,

centrach dystrybucyjnych i procesowych,

a takze transportu. Przyjeliémy nastepujace

cele globalne w zakresie klimatu i energii:

Do roku 2030:

/  Catkowita redukcja
emisji gazow cieplarnianych
zwigzanej z naszg dziatalnoscig
ma wynies¢ 55% do roku
obrotowego 2030
w porownaniu do roku obrotowego
2017 (zakres 1 i zakres 2).

/ Zamierzamy pozyskivac
100% energii na potrzeby naszej
dziatalnosci ze zrodet
odnawialnych.*

Do roku 2040:

/' Planujemy osiggng¢ zerowg emisje
netto gazow cieplarnianych
zwigzang z naszg dziatalnoscig
(W zakresie 1 i zakresie 2).

Podczas pracy na rzecz osiggniecia zerowej
emisji netto opracowali$my strategie, ktérych
celem jest ograniczenie naszego poziomu
emisji w zakresie 1 i 2 zgodnie z naszymi
zobowigzaniami. Poprzez nasze dziatania
chcemy przede wszystkim zmniejszy¢
poziom emisji w naszych placéwkach.
Zamierzamy osiggna¢ to dzieki inwestycjom
w wybrane technologie zwiekszajgce nasza
efektywnos¢ energetyczng, na przyktad
HVAC czy oswietlenie LED, a takze poprzez
zwiekszanie udziatu energii ze zrédet
odnawialnych w naszym globalnym zuzyciu
energii. Ponadto nieprzerwanie obserwujemy
rozwdj technologii w zakresie pojazdéw
elektrycznych i paliw alternatywnych, aby

w miare mozliwosci zmniejszy¢ poziom
emisji zwigzanej z dziataniami naszej floty.

Zaczelismy réwniez badac, w jaki sposdb
mogliby$my rozszerzy¢ nasze zobowigzania
dotyczgce zmniejszania emisji w zakresie
112 o niektére zrédta emisji z zakresu 3.

W tym celu dokonali$my szacunkowej oceny
poziomu naszej emisji gazdéw cieplarnianych
w catym fafcuchu wartosci (w zakresie 3),
aby lepiej zrozumieé, ktore elementy naszych
dziatan moga wigzac sie ze znaczgcym
poziomem emisiji.
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Zarzadzanie odpadami

Zespoty w catej naszej firmie pracujg nad
wdrazaniem strategii wydajnego zarzadzania
odpadami operacyjnymi. Dgzymy miedzy
innymi do wyeliminowania jak najwiekszej
ilosci odpaddéw operacyjnych, a takze

do ponownego uzywania i recyklingu
mozliwie najwiekszej ilosci materiatow
wykorzystywanych w sklepach, centrach
dystrybucyjnych i biurach.

Wdrozyli§my juz wiele programow na rzecz
recyklingu i ponownego wykorzystywania
odpadow operacyjnych w naszych sklepach,
centrach dystrybucyjnych i biurach.

We wszystkich regionach wprowadzilismy
na przykfad programy recyklingu
powszechnie uzywanych materiatéw, takich
jak karton, plastik, papier, aluminium

i szkto. Dzieki naszym centrom recyklingu

i odzyskiwania towaru (Asset Recovery
Recycling Centers) w USA i w Europie
mozemy ponownie wykorzystywacé

i poddawac recyklingowi zuzyty karton,
plastik, nadwyzke wieszakéw, wyposazenie
sklepdéw, gabloty i inne artykuty pochodzace
z poszczegolnych sklepow. Prowadzimy
réwniez dziatania regionalne w celu
okreslenia mozliwosci wyeliminowania
plastikéw jednorazowego uzytku z naszej
dziatalnos$ci oraz wspotpracujemy z naszymi
dostawcami w celu ograniczenia stosowania
akowan jednorazowych.

Odsetek odzyskanych
Odpady operacyjne w FY23¢

74%

Swiat

Odpady operacyjne FY23
Odsetek odzyskanych
odpadéw wedtug regionu

68%> 87%
9

Kanada

(9 %) 59%

Europa Australia

W stoftowce w siedzibie glownej

w KanadZzie zaczelismy uzywac
pojemnikow wielokrotnego uzytku,
azieki czemu zmniejszylismy
liczbe generowanych odpadow
o okofo 35 tys. jednorazowych
pojemnikow rocznie.

Od wielu lat w naszych centrach
adystrybucyjnych w USA do
transportu produktow pltynnych do
Sklepow uzywa sie kartonowych
wktadek oraz materiatow, ktore
fatwiej poddac recyklingowi. Dzigki
temu kazdego roku w naszej sieci
dystrybucyjnej zuzywamy okoto
12 min plastikowych toreb mniej.

W roku obrotowym 2021
wycofalismy jednorazowe
plastikowe torby na zakupy
ze wszystkich sklepow w
Europie. Nasi klienci mogg
korzystac z wiasnych toreb lub
kupic w naszych sklepach torby
wielokrotnego uzytku, rowniez
takie, ze sprzedazy ktorych
czes¢ dochodow trafia do
jednego z naszych partnerow
charytatywnych.




ODPOWIEDZIALNOSC
BIZNESOWA

Etyczna
dziatalnosc¢

NASZA STRATEGIA

Jestesmy swiadomi, jak istotne jest etyczne dziatanie
i odpowiedzialne pozyskiwanie zasobow. Naszg
dziatalno$¢ biznesowa prowadzimy w oparciu

o wartosci, ktérymi kierujemy sie juz od dawna

— szczeros$é, uczciwose, traktowanie innych

z szacunkiem i poszanowanie ich godnosci.

Przestrzegamy wysokich standardéw etycznych

i oczekujemy od naszych Pracownikéw dziatania
zgodnie z zasadami okreslonymi w Globalnym
Kodeksie Postepowania TJX. Ponadto

w Kodeksie Postepowania Dostawcow opisaliSmy
nasze oczekiwania wzgledem dostawcow, z ktorymi
wspotpracujemy.

OBSZARY DZIALAN

/ Odpowiedzialne pozyskiwanie zasobéw
/ Globalna odpowiedzialnos¢ spoteczna
/ Roéznorodnos¢ wsréd dostawcow

/ Zarzadzanie

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o naszych dziataniach na
rzecz odpowiedzialnego biznesu, odwiedz naszg
strone internetowg
tjx.com/corporate-responsibility/introduction/overview.
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Odpowiedzialne pozyskiwanie zasobow

Produkty i opakowania przyjazne

srodowisku

Dazymy do tego, aby pozyskiwacé produkty,
opakowania i zasoby niezbedne do
prowadzenia dziatar biznesowych

w jak najbardziej zréwnowazony sposoéb.
Obecnie jestesmy w stanie znalez¢ wiecej
opcji pozyskiwania produktow

i materiatéw przyjaznych srodowisku i lepiej
identyfikowac takie mozlwosci.

/ Chcemy, aby do 2030 r. wszystkie
opakowania tworzone przez naszych
wewnetrznych projektantéw nadawaty
sie do ponownego uzytku lub byty
wykonane z materiatdw przyjaznych
Srodowisku lub nadajgcych sie do
recyklingu.

/ Ponadto do 2025 r. planujemy
stopniowo wycofaé tworzone przez
naszych wewnetrznych projektantéw
opakowania z PVC, ktérych uzywamy
do pakowania niektorych artykutow
domowych wykonanych z miekkich
materiatéw. Chodzi miedzy innymi
o opakowania zestawow poscieli,
obruséw oraz poduszek ogrodowych.

Nasi eksperci stworzyli liste
najwazniejszych certyfikatow
przyznawanych przyjaznym

Srodowisku produktom roznych

kateqorii, z ktorej mogg
Korzystac wszystkie dziaty
naszej firmy na calym swiecie.

Postepowanie
z substancjami
chemicznymi

Jestesmy duza firma prowadzaca
ztozong dziatalno$¢ o miedzynarodowym
charakterze. Skupiamy sie na obszarach,
na ktére mozemy mie¢ znaczacy wptyw

i w ktérych mozemy podjaé dziatania

w ramach naszego modelu biznesowego.
Opracowujgc programy w zakresie
dbania o $rodowisko, szukamy réwniez
sposobdéw na jak najlepsze zarzadzanie
potencjalnie szkodliwymi substancjami
chemicznymi wykorzystywanymi w naszej
dziatalnosci i stosowanymi w niektérych
ze sprzedawanych przez nas produktéw.

/ Dziatalno$¢ biznesowa — zgodnie
z zatozeniami stopniowo wycofujemy
z uzycia rolki termiczne na bazie
fenolu wykorzystywane do
drukowania paragonéw w USA,
Kanadzie, Europie i Australii.

/  Towar i opakowania — opracowalismy
narzedzie dla kupcéw produktéw
kosmetycznych z Winners utatwiajace
sprawdzanie, czy poszczegbine
produkty sa wolne od potencjalnie
szkodliwych substancji chemicznych.

/ Wspotpraca przemystowa
i wewnetrzna oraz wspotpraca
z ekspertami — jestesmy cztonkami
Green Chemistry and Commerce
Council (GC3). Misjg GC3
jest promowanie korzystania z
bezpieczniejszych substanciji,
materiatéw i produktéw zaréwno
w ramach fancucha dostaw, jak
i fancucha wartosci.
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Globalna odpowiedzialnos$¢ spoteczna

Nasze spojrzenie na odpowiedzialno$¢
spoteczng stanowi odzwierciedlenie naszej
kultury. Kierujemy sie takimi warto$ciami
jak szczero$é, uczciwose, traktowanie
innych z szacunkiem oraz poszanowanie
ich godnosci i tego samego oczekujemy
od naszych partneréw. Nasze podejscie
do Globalnego Programu Zgodnosci
Spotecznej opiera sie na nastepujgcych
kwestiach: l’
Kodeks Postepowania Dostawcy: >
/ Nasz Kodeks Postepowania Dostawcy l
jest podstawa Globalnego Programu
Zgodnosci Spotecznej, -|->
w ktérym uwzgledniono kwestie l>
dotyczace miedzy innymi
praw cztowieka i praw pracowniczych
oraz przepisy antykorupcyjne. l
>
/  Zgodnie z obowigzujgcymi warunkami
dotyczacymi zamdwien
dostawcy towaru i wspoétpracujacy
z nimi podwykonawcy sg zobowigzani

do przestrzegania zasad okreslonych
w Kodeksie Postepowania Dostawcy.

Audyty zaktadéw produkcyjnych:
/ Zakfady objete naszym programem
audytow muszg przechodzi¢ regularne
audyty.
W roku obrotowym 2023 dokonalismy przeglgdu ponad
2,9 tys. autydow, ktore przeprowadzili zewnetrzni audytorzy

TJX lub powszechnie uznane podmioty.”

W roku obrotowym 2023 dokonaliSmy przegladu ponad 2,9 tys. audytéw w zaktadach
produkcyjnych w ponad 30 krajach.

Szkolenia:

/ Regularnie organizujemy szkolenia dla
naszych kupcéw, dostawcow
i kierownikow zaktadow w ramach
programu audytow zaktadow
produkcyjnych, aby edukowac ich
w zakresie naszych wymagan dotyczacych
odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Zaangazowanie partnerow:

/ Wierzymy, ze dzieki wspotpracy z roznymi
partnerami i stowarzyszeniami
branzowymi, a takze otrzymywanym
wytycznym mozemy wcigz udoskonala¢
nasz program.

/ Pracownicy TJX biorgcy udziat w produkcji
i kupowaniu towaru musza raz na dwa
lata odby¢ formalne szkolenie na temat
odpowiedzialnosci spoteczne;j.
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Roznorodnosc¢ wsrod dostawcow

Nasz Program Réznorodnosci wsrod
Dostawcoéw opracowano w celu nawigzania
wspotpracy z dostawcami produktow
i ustug nieprzeznaczonych do odsprzedazy
oraz zapewnienia dodatkowych mozliwosci

prowadzgcym biznesy przedstawicielom grup

mniejszosciowych, kobietom, weteranom,
osobom LGBTQ+ i osobom
Z niepetnosprawnosciami.

Program utatwia nam rowniez szukanie
dostawcoéw, z ktérymi mozemy nawigzac

Zarzadzanie

Wierzymy, ze w naszej Radzie Dyrektoréw
powinni zasiada¢ dyrektorzy wykazujacy
sie zaangazowaniem, a wachlarz ich
umiejetnosci i doswiadczenia powinien
odpowiadac zmieniajgcym sie potrzebom
firmy zwigzanym z obecng i przyszta
sytuacjg w srodowisku biznesowym.

Kwalifikacje i nominacje dyrektorow:
Dazymy do tego, aby Rada Dyrektorow
stanowita odzwierciedlenie zréznicowanych
historii i doswiadczen w zwigzku m.in.

z tozsamoscia ptciowg oraz pochodzeniem
rasowym i etnicznym. Zalezy nam réwniez,
aby byta miejscem spotkan oséb bedacych
w ré6znym wieku i pochodzacych z réznych
miejsc na Swiecie, o réznych talentach,
umiejetnosciach, pogladach

oraz doswiadczeniach zawodowych

i edukacyjnych.

korzystne dla obu stron relacje biznesowe
oraz promowanie rozwoju ekonomicznego
lokalnych spotecznosci naszych dostawcdw.

Stale poszerzamy zakres
Programu, wifgczajac do niego
kolejne panstwa obok USA -
Kanade oraz Wielka Brytanie
w FY22 oraz Niemcy i Australie
w FY23.

Weatug danych z czerwca 2023 r.
78% dyrektorow w naszej firmie
to kobiety lub osoby identyfikujgce
Sie jako przedstawiciele grupy
mniejszosciowej (ze wzgledu na rase,
pochodzenie etniczne, przynaleznosc
do spotecznosci LGBTQ+). Ponadto
78% dyrektorow to cztonkowie
niezalezni.

Zarowno stanowisko Przewodniczgcego
Wykonawczego Rady Dyrektorow, jak
i stanowiska przewodniczacych
wszystkich czterech komitetow
zajmuja kobiety.

} Raportowanie i ujawnianie informac

I
Informacje o niniejszym Raporcie

Od ponad 10 lat przygotowujemy raporty

na temat naszych dziatan w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. O ile
nie wskazano inaczej, dane przedstawione
w niniejszym Raporcie dotycza roku
obrotowego 2023 w TJX, ktéry zakonczyt sie
28 stycznia 2023 r.

INCDP

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GCALS

SASB
STANDARDS

Now part of IFRS Foundation

Stale rozwijamy sie w zakresie
opracowywania raportéw dotyczacych
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Uwzgledniamy zmieniajace sie wytyczne

i bierzemy pod uwage, co jest wtasciwe

z perspektywy naszego modelu off-price

i ujawnianych informacji. Nasz raport zawiera
odniesienia do kilku wytycznych dotyczagcych
sporzadzania raportéw, w tym:

Przypisy

1

Okreslenie ,stanowisko kierownicze” odnosi sie do stanowisk rownych zastepcy kierownika
sklepu (Assistant Store Manager) lub wyzszych w cafej firmie.

Osoby niebiate to zgodnie z definicja Equal Employment Opportunity

Commission (EEOC) przedstawiciele nastepujacych grup: Czarni Amerykanie i Afroamerykanie,
Latynosi i Amerykanie pochodzacy z krajow hiszpanskojezycznych, Azjaci, Hawajczycy, osoby
pochodzace z wysp Pacyfiku, rdzenni Amerykanie i rdzenni mieszkancy Alaski, osoby
pochodzace z dwdch (lub wiecej) grup rasowych.

Dane na temat r6znorodnosci etnicznej i rasowej dotycza wytacznie USA. Dane dotyczace
Pracownikéw z USA przedstawiono w oparciu o definicje grup rasowych i etnicznych opracowane
przez EEOC.

Dotyczy wytacznie energii elekiryczne;j.
Dotyczy miejsc, gdzie TJX zarzadza odpadami operacyjnymi wytwarzanymi przez sklepy.

Grupy mniejszo$ciowe okreslane sa ze wzgledu na kolor skéry, pochodzenie etniczne lub
przynalezno$¢ do spotecznosci LGBTQ+.

Amfori’s Business Social Compliance Initiative (BSCI), Worldwide Responsible Accredited
Production (WRAP) oraz Sedex Information Exchange Limited (SEDEX).
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Stwierdzenia dotyczace przysziosci

INFORMACJA O STWIERDZENIACH
DOTYCZACYCH PRZYSZtOSCI: Niniejszy raport
zawiera stwierdzenia dotyczace przysztosci,
ktore podlegaja szeregowi ryzyk, niepewnosci

i potencjalnie niedoktadnych zatozen. Wszelkie
stwierdzenia dotyczace zamierzonych,
spodziewanych lub oczekiwanych dziatan,
wydarzen lub wynikow firmy sa stwierdzeniami
dotyczgcymi przysztosci, sg to miedzy innymi
stwierdzenia dotyczace planéw biznesowych

i wizji firmy, a takze zobowigzan, celow, inicjatyw,
strategii, programow i zatozen zwigzanych ze
spoteczna odpowiedzialnosciag biznesu, wptywem
spotecznym, zgodnoscig spoteczna, inicjatywami
W miejscu pracy, zrbwnowazonym rozwojem,
opakowaniami produktow oraz pozyskiwaniem
zasobow. Stwierdzenia te zawierajag stowa

takie jak: ,cel”, ,uwazac”, ,w przyblizeniu”,
~dazy¢”, ,wierzy¢”, ,kontynuowaé”, ,mogtby”,
~Szacowac”, ,oczekiwac”, ,prognozowac”, ,mie¢
nadzieje”, ,zamierzacé”, ,méc”, ,perspektywa”,
sprzewidywac”, ,planowac”, ,potencjalny”,
sprojekt”, ,powinien”, ,bedzie”, ,bytby” oraz
stowa o podobnym znaczeniu. Nalezy jednak
mie¢ na uwadze, ze nie wszystkie stwierdzenia
dotyczace przysztosci zawierajg wymienione
stowa. Stwierdzenia dotyczace przysztosci
podlegaja szeregowi ryzyk i niepewnosci, ktére
moga spowodowagé, ze rzeczywiste wyniki beda
znacznie rézni¢ sie od zatozen okreslonych

w stwierdzeniach dotyczacych przysztosci.

Ze wzgledu na szereg czynnikdw nasze przyszte
wyniki moga rézni¢ sie od przewidywanych lub
oczekiwanych wynikéw wyrazonych

w stwierdzeniach dotyczacych przysztosci,

a szczegdlnie w stwierdzeniach dotyczacych
realizacji strategii zakupowej i magazynowanego
towaru; tendencji zachowan konsumenckich

i preferenciji klientow; konkurencji; dziatan
marketingowych; dziatah operacyjnych

i biznesowych; zarzgdzania firma i dziatalnoscig
biznesowa na szeroka skale; pandemii COVID-19;
pozyskiwania towaru z réznych zrédet z catego
Swiata; bezpieczenstwa danych i systemow
informatycznych; kosztow pracy i wyzwan
zwigzanych z pracownikami; rekrutacji, szkolen

i kosztow zatrzymania pracownikdw; reputaciji

firmy i jej renomy w branzy handlu detalicznego;
kwestii Srodowiskowych, spotecznych

i zwigzanych z zarzgdzaniem; rozszerzenia
dziatalnosci na poziomie miedzynarodowym;
utraty lub kradziezy towaru; kwestii finansowych;
fuzji, przejeé, inwestycji biznesowych i zbycia,
zamkniecia lub konsolidacji dziatalno$ci; wynajmu
nieruchomosci; warunkéw ekonomicznych

i wydatkow konsumpcyjnych; niestabilnosci rynku;
powaznych utrudnien lub katastrofy; wptywu
sezonowosci; kosztéw lub dostepnosci medidw,
transportu lub logistyki; wahan kurséw wymiany
walut; zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawa, regulacjami i rozporzadzeniami oraz zmian
w przepisach prawa, regulacjach i obowigzujacych
standardach rachunkowosci; wynikow sporow
sadowych, postepowan prawnych i innych

kwestii prawnych lub regulacyjnych; jakosci,
bezpieczenstwa i innych kwestii zwigzanych

z towarem,; oraz kwestii podatkowych. Aby
zapoznac sie z informacjami dotyczacymi
czynnikow ryzyka, ktére moga mie¢ wptyw na
réznice pomiedzy zaktadanymi w stwierdzeniach
dotyczacych przysztosci wynikami a przysztymi
wynikami oraz innymi waznymi informacjami,
odbiorcy powinni zapoznac¢ sie z punktem 1A
dotyczacym czynnikéw ryzyka znajdujgcym sie

w raporcie rocznym na formularzu 10-K za rok
obrotowy, ktory zakonczyt sie 28 stycznia 2023

r. ztozonym w amerykanskiej Komisji Papieréw
Wartosciowych i Gietd (,SEC”) w dniu 29 marca
2023 r. Inwestorzy, potencjalni inwestorzy i inni
nie powinni opiera¢ sie w znacznym stopniu na
stwierdzeniach dotyczacych przysztosci zawartych
w niniejszym raporcie. Zachecamy do zapoznania
sie z naszymi dokumentami na temat niepewnosci
dotyczacych przysztosci, czynnikow ryzyka

i innych kwestii dostepnymi na stronie
internetowej www.sec.gov. Nie zobowigzujemy
sie do publikowania aktualizacji stwierdzen
dotyczacych przysztosci ani informowania

o wprowadzonych w tych stwierdzeniach
zmianach, nawet jesli zebrane dane lub przyszte
zmiany wykazg, ze jakiekolwiek przewidywane
wyniki zawarte w stwierdzeniach dotyczacych
przysztosci lub z nich wynikajace nie zostang
zrealizowane.
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